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บทคัดย่อ 
ชื่อเรื่อง          การพัฒนากระบวนการบริหารเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศกึษาโรงเรียนเทศบาลบ้านไผ ่  
ผู้วิจัย           นายประยุทธ์  ชัยพัฒนเวช   ตำแหน่ง  รองผู้อำนวยการสถานศกึษา   
        วทิยฐานะ  รองผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 
สถานศึกษา     โรงเรียนเทศบาลบ้านไผ่  สังกัดเทศบาลเมืองบ้านไผ่ อำเภอบ้านไผ่ จังหวัดขอนแก่น 
ปีการศึกษา     2567 

 

 การวิจัยและพัฒนาครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพก่อนดำเนินงาน (2) ศึกษาการ
สร้างและพัฒนากระบวนการบริหารคุณภาพการศกึษา (3) ศึกษาผลการใชก้ระบวนการบริหารคุณภาพ
การศกึษา และ (4) ประเมินการพัฒนากระบวนการบริหารคุณภาพการศึกษาโรงเรียนเทศบาลบ้านไผ่ 
ซึ่งกระบวนการพัฒนาไดด้ำเนินงานตามวงจรคุณภาพ  PDCA  คือ การเตรียมการ การปฏิบัตงิาน  
การตรวจสอบผล และการปรับปรุงแก้ไข  ประยกุต์เข้ากับรูปแบบการปฏิบัติที่เป็นระบบ (CLIP)  โดย
เก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรคร ู40 คน และนักเรียน 335 คน รวมจำนวน 375 คน และส่วนข้อมูล
แบบสอบถามกลุ่มตัวอยา่งด้วยวิธีอยา่งง่าย  โดยกำหนดจำนวนตามตารางเครจซี่ และมอร์แกน คอื  
ครู นักเรียน  และผูป้กครอง รวม 400 คน  ดว้ยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นครูและนักเรียน และเลือก 
แบบเจาะจงผู้ปกครอง เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบรายงานข้อมูล แบบสัมภาษณ์  
แบบสังเกต  และแบบสอบถาม  รวมจำนวน 7 ฉบับ  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ คา่ร้อยละ 
ค่าเฉลีย่  ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบค่า t  พบว่า 
  1. สภาพก่อนดำเนินงาน คือ (1) ดา้นนักเรียน มพีฤติกรรมเกี่ยวข้องกับสารเสพตดิ และ
สิ่งมอมเมา มีพฤติกรรมเสี่ยงมากที่สุด คือ ปัญหาจากครอบครัว ร้อยละ 15.25 รองลงมา คือ ปัญหา
ด้านจิตใจ/พฤติกรรม ร้อยละ 14.93 โดยนักเรียนสว่นใหญ่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างตำ่ คอื  
ปีการศึกษา 2566 นักเรยีนมีเกรดเฉลี่ยเท่ากับ 2.19 ติด 0, ร, มส ร้อยละ 13.82 รวมทั้งนักเรียน 
มีนิสัยไม่รักการเรียนรู้ และโรงเรียนขาดแหล่งเรียนรู้ภายใน (2) ดา้นคร ูพบว่า ไม่ไดร้ับการพัฒนา 
ด้านการเรียนการสอน ขาดการพัฒนาแผนจัดการเรียนรู้ สื่อ เครื่องมือวดัผลประเมินผล ขาดทักษะ
การจดักิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และ (3) ด้านผู้บริหาร พบว่า โรงเรยีน ขาดการจดัโครงสร้าง
บริหารที่เป็นระบบ ขาดกลยุทธ์หรือเทคนิคการบริหารที่เหมาะสม ขาดการทำงานเป็นทีมและการมี
ส่วนร่วมของคร ูและขาดการนิเทศตดิตามแผนงาน    
  2. การพัฒนาคณุภาพด้านผู้เรียน  ได้รับการพัฒนา  คอื 
       2.1  การจัดกจิกรรมการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ทำให้นักเรียนที่มีคุณลักษณะ 
ที่ไม่พึงประสงค์ด้านการเรียนที่เป็นกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหาลดลง คือ กลุ่มเสี่ยง/มีปัญหาด้านการเรียน  
ลดลงร้อยละ 25.08 มีความสามารถพิเศษเพิ่มข้ึนร้อยละ 24.22 ปัญหาดา้นร่างกาย ลดลงร้อยละ 
11.64 ปัญหาด้านจติใจ/พฤติกรรม ลดลงร้อยละ 36.69  โดยรวมนักเรียนที่มีพฤติกรรมเหมาะสม  
โดยไม่เกี่ยวข้องกับสารเสพติด ร้อยละ 99.10 ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 95 รวมทั้งการดำเนินงานดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนหลังดำเนินงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  และมากกว่าก่อนการพัฒนา อยา่งมี
นัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05 
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บทคัดย่อ  (ต่อ) 
 

   2.2  การจัดกจิกรรมลดปัญหานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตำ่ เมือ่สิ้นปี 
นักเรียนมผีลการเรียนเฉลี่ยตั้งแต่ 2.75 ขึ้นไป ร้อยละ 86.87 ผา่นเกณฑ์รอ้ยละ 80 ทุกระดับชั้น  
โดยหลังดำเนินงานซึ่งคร ูนักเรียน และผู้ปกครอง มีความคิดเห็นว่า เหมาะสมอยู่ในระดับมาก และ
เหมาะสมมากกว่าก่อนดำเนินงาน อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
      2.3  การจดักิจกรรมพัฒนาห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ โรงเรียนไดพ้ัฒนางาน
ห้องสมุดทั้งด้านวัสดุ สารนิเทศ และบุคลากร มคีวามเหมาะสมตรงตามเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด
โรงเรียนขนาดกลาง โดยนักเรียนใช้บริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ เพิ่มขึ้นจากภาคเรียนที่ 1 
ถึงภาคเรียนที่ 2 ตามลำดับ โดยดำเนินงานนักเรียนและครูมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และ
มากกวา่ก่อนดำเนินงาน  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  3. การพัฒนาคณุภาพด้านครู ก่อนพัฒนา ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก/วิชาที่ไมถ่นัดมากที่สุด 
ร้อยละ 50 รองลงมา คือ ได้รับการประชุมเชิงปฏิบัติการเพียงร้อยละ 42.50  โดยผลการพัฒนา 
เรียงจากภาคเรียนที ่1-2 คือ (1) การอบรมสัมมนา  เฉลี่ยคนละ 11.69  และ 14.63 ชัว่โมง  
(2) การประชุมเชิงปฏิบัติการ เฉลี่ยคนละ 12 และ 24 ชัว่โมง  ผ่านเกณฑ์ 20 ชัว่โมงต่อภาคเรียน  
(3) การสรา้งแผนการจัดการเรียนรู ้เฉลี่ยคนละ 1.88 และ 4.16 แผน โดยภาคเรียนที่ 2 ครบ 
ทุกรายวิชา ผ่านเกณฑใ์นภาคเรียนที่ 2 (4) การผลิตสื่อการเรียนรู ้ เฉลี่ยคนละ 4.39 และ 6.11 ชิ้น 
ผ่านเกณฑ์คนละ 4 ชิ้นตอ่ภาคเรียน (5) การสรา้งเครื่องมือวัดผลประเมินผล เฉลี่ยคนละ 4.76 และ 
6.26 ประเภท ผ่านเกณฑ์คนละ 4 ประเภทต่อภาคเรียน (6) การนิเทศภายใน เฉลี่ยคนละ 4 และ  
8 ครั้ง ผ่านเกณฑ์คนละ 4 ครั้งต่อภาคเรียน โดยหลังดำเนินงาน ครูมีความคิดเห็นว่ากิจกรรมพัฒนา
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก  นักเรียนมีความคดิเห็นว่า เหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด  และครู และ
นักเรียน มีความคดิเห็นว่า หลังดำเนินงานมีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมมากกว่า 
ก่อนดำเนินงาน  อยา่งมนีัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05 
  4. การพัฒนาคณุภาพด้านผู้บริหาร  มกีารพัฒนา คือ (1) จดัโครงสร้างการบริหาร 
ตามแบบนิติบุคคล 4 กลุม่งาน (2) จัดทีมงานรับผดิชอบโครงการที่มอบหมายให้ครูทุกคนร่วมกัน 
เป็นทีมงาน ทีมละ 3-5 คน (3) นิเทศติดตามงานแต่ละโครงการ โครงการละ 3 ครั้ง  ผา่นเกณฑ์
พัฒนาทั้ง 3 กิจกรรม  โดยครูมีความคดิเห็นว่า หลังการดำเนินงานด้านการบริหารมีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมาก  และเหมาะสมมากกว่าก่อนดำเนินงาน  อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 


